. Studierenden
Werk Mainz

Allgemeine Geschiftsbedingungen und Datenschutzerklarung

zum Studierendenwerk Mainz internen bargeldlosen Bezahlsystem
(im Folgenden AGBs genannt)

| Aligemeine Geschiftsbedingungen
1. Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (,AGB") gelten fiir den Vertragsabschluss zwischen
Nutzern der Einrichtungen des Studierendenwerk Mainz und dem

Studierendenwerk Mainz A.6.R.
Staudingerweg 21
55128 Mainz

Vertretungsberechtigte:
Alexandra Diestel-Feddersen

Kontaktdaten:

Telefon: 06131 /39249 10

Telefax: 0 61 31 /3 92 49 07
geschaeftsfuehrung@studierendenwerk-mainz.de

Umsatzsteuer-ID-Nummer:
DE 149 065 628

hinsichtlich der Verwendung des bargeldlosen internen Bezahlsystems des Studierendenwerk
Mainz. Die AGB gelten unabhangig davon, ob Sie Verbraucher, Unternehmer oder Kaufmann
sind.

Alle zwischen Ihnen und uns im Zusammenhang mit dem Vertrag getroffenen Vereinbarungen
ergeben sich insbesondere aus diesen allgemeinen Geschaftsbedingungen.

MaBgebend ist die jeweils bei Abschluss des Vertrags glltige Fassung der AGB.

Abweichende Bedingungen akzeptieren wir nicht. Dies gilt auch, wenn wir der Einbeziehung
nicht ausdrticklich widersprechen.

2. Bezahlmdglichkeiten beim Studierendenwerk Mainz

Das Studierendenwerk Mainz bietet seinen Kunden ein bargeldloses Bezahlsystem, um
hieriber an den dafiir vorgesehenen Stellen des Studierendenwerk Mainz, aktuell
insbesondere an den Kassen bzw. Bezahlterminals der vom Studierendenwerk Mainz
betriebenen Mensen, Cafeterien, Getrankeautomaten und Waschterminals sowie Kopierern der
Johannes Gutenberg-Universitat bargeldlos zu bezahlen. Die bargeldlose Bezahlung ist dabei
auf zwei Arten moglich:
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- Studicard
- StudiwerkMainz-App

Auf die Bezahlung unter Verwendung anderer Bezahlmethoden (z.B. Bargeld, EC-Karte,
Kreditkarte) besteht in den Einrichtungen des Studierendenwerk Mainz kein Anspruch und
solche werden seitens des Studierendenwerks Mainz in der Regel auch nicht angeboten.

Der Vorgang des bargeldlosen Bezahlens mit der Studicard und StudiwerkMainz-App ist
ausschlieBlich in den dafir ausdriicklich ausgewiesenen Einrichtungen und Stellen méglich. Ein
Anspruch auf eine Verwendung des vom Studierendenwerk Mainz zur Verfligung gestellten
bargeldlosen Bezahlsystems an anderen als den ausdriicklich ausgewiesenen Stellen besteht
nicht.

2.1. Studicard

Bei der Studicard handelt es sich um eine physische Bezahlkarte, die an den ausgewiesenen
Ausgabestellen des Studierendenwerk Mainz gegen eine einmalige Bearbeitungsgebihr von 5
EUR je Karte erworben werden kann. Das Studierendenwerk Mainz behalt sich jederzeit vor die
Bearbeitungsgebuhr zu spateren Zeitpunkten zu erhdhen. Eine Aufladung der Studicard ist bis
zu einem Betrag von 200 € moglich. Die Verwendung der Studicard kann auf zwei Arten
erfolgen:

2.1.1. Anonyme Nutzung

Bei der anonymen Nutzung werden keine Identifikationsdaten erfasst oder gespeichert. Die
Karte wird ausschlieBlich Uber eine Kartennummer identifiziert. Aufgeladenes Guthaben wird
auf einem Guthabenkonto (Bdrse) auf der Karte selbst gespeichert. Der Stand des Guthabens
ist Uber die Kartennummer fur das Studierendenwerk Mainz zwar nachvollziehbar, eine
Sperrung, Auszahlung oder Umbuchung von Guthaben bei Verlust einer Studicard ist aufgrund
der fehlenden persoénlichen Zuordnung (Verknlipfung mit Identifikationsdaten) allerdings nicht
moglich.

2.1.2. Registrierte Nutzung

Bei der registrierten Nutzung erfolgt die Verknlpfung der Studicard mit einem personalisierten
und beim Studierendenwerk Mainz gefiihrten Guthabenkonto tber die sog. Autoloadfunktion
(siehe 3.2). Eine registrierte Nutzung der Studicard ohne die Verwendung von Autoload ist
nicht moglich. Durch die zur Nutzung von Autoload hinterlegten Identifikationsdaten ist bei
Verlust einer Studicard eine Sperrung, Auszahlung und Umbuchung (Neuzuordnung zu einer
neuen Studicard) méglich.

2.1.3. StudiwerkMainz-App

Die StudiwerkMainz-App ist eine Bezahl- und Kommunikationsapp fiir Mobiltelefone und kann
Uber die App-Stores von Apple und Google kostenlos bezogen werden. Die
Zurverfigungstellung sowie der Betrieb der App erfolgt im Auftrag des Studierendenwerk
Mainz durch die Secanda Systems AG, Marienstrale 10, 78054 Villingen-Schwennigen. Auf die

AGBs: Allgemeine Ceschaftsbedingungen und Datenschutzerklarung zum Stw Mainz internen bargeldlosen
Bezahlsystem Seite 2 von 11



. Studierenden
Werk Mainz

Allgemeinen Benutzerbedingungen der Secanda App der Secanda Systems AG in ihrer jeweils
gulltigen Fassung wird ausdricklich Bezug genommen.

Die Nutzung der StudiwerkMainz-App erfolgt ausschlieBlich nach vorheriger Registrierung und
Hinterlegung der erforderlichen Identifikationsdaten. Die Speicherung der Daten erfolgt bei
der Fa. Secanda Systems AG. Mit der Registrierung in der StudiwerkMainz-App erfolgt zugleich
die Erstellung eines personalisierten Guthabenkontos, welches beim Studierendenwerk Mainz
gefihrt wird. Es ist immer nur die Nutzung eines Mobiltelefons fiir ein Guthabenkonto
moglich.

Mit der Registrierung sind sowohl Geratewechsel als auch die Sperrung des Guthabenkontos
bei Gerateverlust moglich. Eine Aufladung von Guthaben kann bei Nutzung der
StudiwerkMainz-App bis zu einem Betrag von 300 € erfolgen.

2.2. Studierendenpreise

Das Studierendenwerk Mainz bietet fur Teile seines Angebots gesonderte Studierendenpreise
fur Studierende der Johannes Gutenberg-Universitdt, der Hochschule Mainz sowie der
Technischen Hochschule Bingen an. Zur Nutzung der Studierendenpreise ist eine
entsprechende Bestatigung des Studierendenstatus in der StudiwerkMainz-App erforderlich.
Die Bestatigung muss zu jedem Semesteranfang erneuert werden. Jeder Nutzer ist fur die
Bestdatigung und damit Hinterlegung seines Studierendenstatus vor Auslosung eines
Bezahlvorgangs selbst verantwortlich. Eine nachtragliche Riickbuchung von Guthaben ist nicht
moglich.

Fur Studierende, denen eine Nutzung Uber ein Mobiltelefon nicht mdglich ist, kann die
Ausstellung einer speziellen Studicard fir Studierende (ber den Infopoint des
Studierendenwerk Mainz erfolgen. AusschlieBlich mit dieser Variante der Studicard ist es
ebenfalls moglich den Studierendenpreis zu erlangen. Die Berechtigung zur Inhaberschaft und
Nutzung der Studicard fir Studierende ist jedes Semester und vor der ersten Nutzung im
jeweiligen Semester zu erneuern. Die Ziff. 2.1 dieser AGB gilt entsprechend.

3. Guthabenaufladung

Der Nutzer ist vor Ausldsen eines Bezahlvorgangs eigenstandig dafiir verantwortlich, dass seine
Studicard oder sein Guthabenkonto Uber ein entsprechend hinreichendes Guthaben verflugt.
Eine Guthabenaufladung ist an den Aufwerter-Terminals des Studierendenwerk Mainz sowie
Uber die Funktionen Autoload und Payone mdoglich.

3.1. Terminals (Baraufladung)

Eine Aufladung des Guthabenkontos mit Bargeld kann sowohl mit der Studicard wie auch der
StudiwerkMainz-App an den hierfir eingerichteten Aufwerter-Terminals des Studierendenwerk
Mainz erfolgen. Die Aufladung ist ausschlieBlich mit Geldnoten von 5, 10 und 20 € mdglich.

Bei Auftreten von Storungen ist das Studierendenwerk Mainz hierliber umgehend zu
informieren. Eine spatere Zuordnung von Fehlbuchungen kann durch das Studierendenwerk
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Mainz nicht sichergestellt werden. An den Verkaufsstellen (Kassen/Infopoint) des
Studierendenwerk Mainz sind entsprechende Formulare vorhanden. Alternativ wenden Nutzer
sich bitte unter der Telefonnummer +49 6131 39 26967 oder unter der E-Mail-Adresse
app@studierendenwerk-mainz.de an den zustandigen Bereich im Studierendenwerk Mainz.

Eine Aufladung mit anderen Zahlungsmitteln ist ausschlieBlich unter Verwendung der
Funktionen Autoload und Payone mdglich.

3.2. Autoload (SEPA-Lastschrift)

Das Autoload-Verfahren des Studierendenwerks Mainz ermdglicht die Aufladung eines
Guthabenkontos mittels SEPA-Lastschrift, sobald das Guthaben niedrig ist. Das Autoload-
Verfahren erganzt die Moglichkeit der Guthabenaufladung an den Terminals und ist sowohl
mit der Studicard wie auch der StudiwerkMainz-App moglich.

3.2.1. Registrierung fir Autoload

Fur die Teilnahme am Autoload-Verfahren ist eine Registrierung unter Angabe von
Identifikations- und Kontodaten sowie die Erteilung eines SEPA-Ladschriftmandats fiir das
Studierendwerk Mainz erforderlich. Die Registrierung ist mdoglich am Infopoint des
Studierendenwerk Mainz oder uber die StudiwerkMainz-App. Nach erfolgreicher Registrierung
ist die Nutzung von Autoload direkt nach dem Synchronisationsvorgang der Bezahlgerate
(kann bis zu einer Stunde dauern) verfligbar.

3.2.2. Nutzung von Autoload

Mit der Registrierung missen Nutzer festlegen, ab welcher Unterschreitung des Guthabens
eine Aufladung in Hohe welchen bestimmten Betrages stattfinden soll. An den Kassen wird
angezeigt, wenn nicht gentigend Guthaben auf dem Guthabenkonto zur Verfligung steht. Sie
kdnnen dann eine entsprechende Aufladung direkt an der Kasse in Hohe des zuvor
festgelegten Betrages vornehmen. Die Moglichkeit der Aufladung an den Kassen besteht nur
einmal pro Tag und eine Anderung des Aufwertungsbetrages an der Kasse ist nicht méglich.

Die Nutzer sind bei der Einrichtung von Autoload eigenstandig daflr verantwortlich den
Aufwertungszeitpunkt und -betrag so zu wahlen, dass eine einmalige Aufladung an der Kasse
am Tag ausreichend ist.

Fur Nutzer der StudiwerkMainz-App besteht dariiber hinaus und ebenfalls einmal taglich die
Maoglichkeit des Aufladens des Guthabenkontos mit Autoload Uber die Funktion ,Aufwerten”
in der StudiwerkMainz-App.

3.2.3. Kundigung / Widerruf

Die Kindigung des Autoload-Verfahrens ist durch Widerruf des erteilten SEPA-
Lastschriftmandats jederzeit moglich. Eine Guthabenauszahlung erfolgt ausschlieBlich bei
gleichzeitiger Kiindigung des Nutzerverhaltnisses nach Ziff. 4 dieser AGB.
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3.3. Payone

Neben den in 3.1 und 3.2 genannte Methoden besteht ausschlieBlich in der StudiwerkMainz-
App die erganzende Mdglichkeit der Guthabenaufladung tber Payone (Kreditkarte, Apple Pay
und Google Pay).

3.3.1. Einrichtung und Nutzung

Zur Nutzung und Aufladung des Guthabenkontos liber Payone bedarf es eines separaten
Vertrages mit der Payone GmbH, Daniel-Goldbach-StraBe 17 - 19, 40880 Ratingen. Die
Registrierung bei Payone sowie der Vertragsabschluss ist direkt Gber die StudiwerkMainz-App
moglich. Auf die Allgemeinen Geschaftsbedingungen der Payone GmbH in ihrer jeweils
gultigen Fassung wird ausdriicklich Bezug genommen. Bei der Nutzung von Payone besteht
eine Mindestaufladung je Aufladevorgang von 10,00 €. Die Gutschrift auf dem Guthabenkonto
erfolgt in der Regel innerhalb von maximal 5 Minuten.

3.3.2. Kundigung / Widerruf

Die Kiindigung des Vertragsverhaltnisses zu Payone sowie der Widerruf von Payone gegentiber
erteilten Einwilligungen richtet sich nach den Allgemeinen Geschaftsbedingungen der Payone
GmbH. Eine Guthabenauszahlung erfolgt ausschlieBlich bei gleichzeitiger Kiindigung des
Nutzerverhaltnisses nach Ziff. 4 dieser AGB.

3.4. GebuUhren

Fur die Verwendung des bargeldlosen Bezahlsystems fallen keine Gebiihren an, mit Ausnahme
der Bearbeitungsgebihr fir die Ausstellung einer Studicard nach 2.2.

Bei der Aufladung fallt keine Mehrwertsteuer an.
4. Kindigung / Auszahlung von Guthaben
4.1. Kundigung

Eine Kindigung des Nutzerverhaltnisses ist durch Rickgabe der Studicard oder in der
StudiwerkMainz-App uber die Funktion ,Benutzer I6schen” mdglich. Mit der Kindigung
werden alle in Ihrem Profil hinterlegten Daten automatisch nach den Vorgaben des DS-GVO
geloscht, sofern dem keine Aufbewahrungsrechte und —pflichten des Studierendenwerks
Mainz entgegenstehen.

Kontodaten werden nach Ablauf von acht Wochen nach erfolgter Riickzahlung (das entspricht
den Fristen fir die Vornahme von Ricklasten) geloscht. Die gesetzlichen
Aufbewahrungspflichten gemal3 § 257 HGB und § 147 AO (6 bzw. 10 Jahre) sowie sonstige
gesetzliche Aufbewahrungspflichten bleiben davon unberihrt.

4.2. Auszahlung von Guthaben

Mit Rickgabe der Studicard oder Loschung des Benutzers in der StudiwerkMainz-App erfolgt
die Rickzahlung eines eventuell bestehenden Restguthabens. Eine Rickiberweisung von
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Guthaben ist nur bei Verwendung des Autoload-Verfahren mdglich, andernfalls erfolgt die
Auszahlung in Bar an dem Infopoint des Studierendenwerk Mainz. Zur Durchfihrung der
Rickiberweisung ist eine vorherige E-Mail an app@studierednenwerk-mainz.de erforderlich.
Eine Guthabenauszahlung ohne Kiindigung nach 4.1 ist nicht moglich.

5. Kontosicherheit und Datennutzung

Mit Eingehung eines Nutzerverhaltnisses durch Erwerb einer Studicard oder der
StudiwerkMainz-App stimmen Sie der Nutzung Ihrer Daten in Ubereinstimmung mit den
Datenschutzbestimmungen des Studierendenwerk Mainz zu. Sie erkennen weiterhin den
vertraulichen Charakter Ihrer Passworter an und stimmen zu, dass Sie fur deren Geheimhaltung
verantwortlich sind. Dementsprechend erkennen Sie an, dass Sie gegenlber der
Studierendenwerk Mainz sowie der Secanda Systems AG die alleinige Verantwortung fir alle
Aktivitaten auf Ihrem Konto tragen. Sie stimmen zu, dass Sie, wenn Sie Kenntnis von einer
unbefugten Nutzung Ihres Passworts oder Ihres Kontos erlangen, das Studierendenwerk Mainz
unverzuglich benachrichtigen.

6. Kontosperrung

Im Falle eines Verlustes der Studicard oder des Mobiltelefon, auf welchem sich die
StudiwerkMainz-App befindet, melden sich Nutzer bitte unverziglich unter der
Telefonnummer +49 6131 39 26967 oder unter der E-Mail-Adresse app@studierendenwerk-
mainz.de.

Hinsichtlich einer Sperrung, Auszahlung oder Ubertragung von Guthaben siehe Ziff. 2 dieser
AGB zu dem jeweils verwendeten Bezahlsystem. Ziff. 8 gilt entsprechend.

7. Gewadhrleistungsausschuss

Die Dienste werden in ihrer vorliegenden Form bereitgestellt. Das Studierendenwerk Mainz
sowie die Secanda Systems AG gewahren hinsichtlich der Bereitstellung der Dienste keinerlei
Garantie.

8. Haftung

Das Studierendenwerk Mainz haftet Nutzern gegeniiber in allen Fallen vertraglicher und
auBervertraglicher Haftung bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit nach MalBgabe der
gesetzlichen Bestimmungen auf Schadensersatz oder Ersatz vergeblicher Aufwendungen.

In sonstigen Fallen haften wir — so weit nicht etwas Abweichendes geregelt ist — nur bei
Verletzung einer Vertragspflicht, deren Erfiillung die ordnungsgeméaBe Durchfiihrung des
Vertrags Uberhaupt erst ermdglicht und auf deren Einhaltung Sie regelmaBig vertrauen dirfen
(sog. Kardinalpflicht), und zwar beschrankt auf den Ersatz des vorhersehbaren und typischen
Schadens. In allen Gbrigen Fallen ist unsere Haftung vorbehaltlich der nachfolgenden Regelung
ausgeschlossen.
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Unsere Haftung fir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Koérpers oder der Gesundheit
und nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt von den vorstehenden Haftungsbeschrankungen
und -ausschlissen unberthrt.

9. Anderungen der Bedingungen

Das Studierendenwerk Mainz kann die allgemeinen Bedingungen oder die
Zusatzbestimmungen jederzeit anpassen, beispielsweise um rechtliche oder regulatorische
Anforderungen umzusetzen oder Funktionsanderungen der Dienste zu berlicksichtigen. Sie
stimmen zu, dass Ihre Verwendung der Dienste, ab dem Datum der Giiltigkeit der allgemeinen
Bedingungen oder der Zusatzbestimmungen als Zustimmung zu den aktualisierten
allgemeinen Bedingungen bzw. Zusatzbestimmungen angesehen wird.

10. Sonstiges

Sollen Bestimmungen der vorliegenden AGB nichtig oder rechtsunwirksam sein, gelten die
Ubrigen Bestimmungen weiter. In diesem Fall werden nichtige oder rechtsunwirksame
Bestimmungen durch rechtswirksame ersetzt werden, die in ihren wirtschaftlichen
Auswirkungen jenen der unwirksamen so nahe kommen wie rechtlich méglich.

11. Akzeptieren der Bedingungen

Bevor Sie die Dienste verwenden koénnen, missen Sie den Bedingungen zustimmen. Die
Nutzung der Dienste ohne die Anerkennung der Bedingungen ist nicht zuldssig. Durch die
tatsachliche Verwendung der Dienste, erkennen Sie an, dass wir Ihre Verwendung der Dienste
von diesem Zeitpunkt an als Zustimmung zu den Bedingungen betrachten.

12. Gerichtstand

Im Falle von Streitigkeiten ist ausschlieBlich das deutsche Recht anwendbar. Der Gerichtstand
ist Mainz.

Il. Datenschutzerklarung

§1 Allgemeine Informationen Uber die Verarbeitung personenbezogener
Daten

Im Folgenden informieren wir Sie Uber die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten bei
der Nutzung unserer App StudiwerkMainz und des Terminalmanagers (Server zur Verwaltung
von Terminalverbindungen und Nutzerkonten, auf welchem die personenbezogenen
Nutzerdaten gespeichert und verarbeitet werden).

Verantwortlicher gemaB § 10 LDSG RPf i.V.m. Art. 4 Abs. 7 EU-Datenschutz-Grundverordnung
(,DS-GVQO") ist Studierendenwerk Mainz, Staudingerweg 21, 55128 Mainz (siehe unser
Impressum), E-Mail: geschaeftsfuehrung@studierendenwerk-mainz.de.

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter den am Ende dieser
Datenschutzerklarung bereitgestellten Daten.
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Bei Ihrer Kontaktaufnahme mit uns per E-Mail oder tber ein Kontaktformular wird Ihre E-Mail-
Adresse und, falls Sie von Ihnen angegeben werden, Ihr Name und Ihre Telefonnummer von
uns gespeichert, um Ihre Fragen zu beantworten. Die in diesem Zusammenhang anfallenden
Daten l6schen wir, nachdem die Speicherung nicht mehr erforderlich ist, oder — im Falle von
gesetzlichen Aufbewahrungspflichten — schréanken die Verarbeitung ein.

§2 Personenbezogene Daten

Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder
identifizierbare natirliche Person beziehen. Als identifizierbar wird eine natirliche Person
angesehen, die direkt oder indirekt, insbesondere mittels Zuordnung zu einer Kennung wie
einem Namen, zu einer Kennnummer, zu Standortdaten, zu einer Online-Kennung oder zu
einem oder mehreren besonderen Merkmalen, die Ausdruck der physischen, physiologischen,
genetischen, psychischen, wirtschaftlichen, kulturellen oder sozialen Identitdt dieser
naturlichen Person sind, identifiziert werden kann.

Darunter fallen beispielsweise Informationen wie IThr Name, Ihre Anschrift, Ihre Telefonnummer,
Thre Sprache, Ihr Standort, Ihre E-Mail-Adresse, Ihre Bankverbindungen und Ihr Geburtsdatum.

§3  Verarbeitung personenbezogener Daten

Bei der Datenverarbeitung gehen wir verantwortungsvoll und vertraulich mit Ihren
personenbezogenen Daten um. Deshalb werden Ihre personenbezogenen Daten
selbstverstandlich unter Beachtung der geltenden nationalen (insbesondere das
Landesdatenschutzgesetz Rheinland-Pfalz (LDSG RPf. und das Bundesdatenschutzgesetz
(BDSG)) und europaischen Datenschutzvorschriften (insbesondere DS-GVO), wie nachstehend
beschrieben, verarbeitet.

Eine diesbezugliche Verarbeitung von personenbezogenen Daten liegt in jedem mit oder ohne
Hilfe automatisierter Verfahren ausgefiihrten Vorgang oder in jeder Vorgangsreihe im
Zusammenhang mit personenbezogenen Daten vor. Eine Datenverarbeitung ist insbesondere
in dem Erheben, dem Erfassen, der Organisation, dem Ordnen, der Speicherung, der
Anpassung, der Veranderung, dem Auslesen, dem Abfragen, der Verwendung, der
Offenlegung durch Ubermittlung, der Verbreitung oder in einer anderen Form der
Bereitstellung, dem Abgleich oder der Verkniipfung, der Einschrankung, dem Léschen oder der
Vernichtung personenbezogener Daten zu sehen.

Wenn wir fir die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten einen Auftragsverarbeiter
einsetzen, schlieBen wir mit diesem einen Auftragsverarbeitungsvertrag ab, der samtliche
Voraussetzungen des Art. 28 DS-GVO erfiillt.

Eine automatisierte Entscheidungsfindung im Einzelfall einschlieBlich Profiling gemal Art. 22
DS-GVO findet nicht statt.
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§4 Erhebung personenbezogener Daten bei dem Herunterladen und der
allgemeinen Nutzung unserer mobilen App sowie des Terminalmanagers

Bei Herunterladen der mobilen App werden die erforderlichen Informationen an den App Store
Ubertragen, also insbesondere Nutzername, E-Mail-Adresse und Kundennummer Ihres
Accounts, Zeitpunkt des Downloads, Zahlungsinformationen und die individuelle
Geratekennziffer. Auf diese Datenerhebung haben wir keinen Einfluss und sind nicht dafir
verantwortlich. Wir verarbeiten die Daten nur, soweit es fir das Herunterladen der mobilen
App auf Ihr mobiles Endgerat notwendig ist.

Bei der Nutzung der App StudiwerkMainz sowie des Terminalmanagers erheben und
verarbeiten wir keine Cookies.

§5 Erhebung personenbezogener Daten bei der Verwendung des
Studierendenwerk Mainz internen Bezahlsystems

Wenn Sie sich fir unser Studierendenwerk Mainz internes bargeldloses Bezahlsystem
anmelden und dieses verwenden, werden von uns nur die E-Mail-Adresse zur Kontosicherung
und der Authentisierung erhoben. Auf Ihren Wunsch werden fir die automatische Aufladung
(Autoload) personenbezogene Daten von Ihnen erhoben und verarbeitet.

Dies sind insbesondere jeweils bei den Schritten Guthaben aufladen, Zahlung am Terminal,
Guthaben auszahlen und Guthaben auflésen: Name, Betrag, Datum, Studierendenwerk Mainz-
Kontonummer, Nutzergruppenzuordnung.

Eine solche Verarbeitung findet nur dann statt, wenn dies fir eine Erfillung des mit Ihnen
geschlossenen Vertrages hinsichtlich der Benutzung des Bezahlsystems erforderlich ist.
Rechtsgrundlage dafir ist Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. b DS-GVO.

§ 6 Dauer der Datenverarbeitung

Die Hochstdauer der Speicherung ist abhangig davon, welchem Zweck die Datenverarbeitung
dient. Die Dauer der Speicherung richtet sich danach, fir welchen Zeitraum die Verarbeitung
zur Zweckerflillung oder zur Erfillung gesetzlicher Verpflichtungen erforderlich ist. Die
gesetzlichen Aufbewahrungspflichten gemal3 § 257 HGB und § 147 AO (6 bzw. 10 Jahre) sowie
sonstiger gesetzlicher Aufbewahrungspflichten bleiben davon unberihrt.

§ 7 Empfédnger der personenbezogenen Daten
Ihre Daten werden von uns weder veroffentlicht noch unberechtigt an Dritte weitergegeben.

Wenn wir fir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten einen Auftragsverarbeiter
einsetzen, schlieBen wir mit diesem einen Auftragsverarbeitungsvertrag ab, der samtliche
Voraussetzungen des Art. 28 DS-GVO erfllt.
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§ 8 Ort der DatenverarbeitungsmalRnahmen

Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch uns erfolgt ausschlieBlich mittels
Datenverarbeitungsanlagen am Standort des Studierendenwerkes in Mainz.

§9  Sicherheit / Technische und organisatorische MaBnahmen

Wir treffen alle notwendigen technischen und organisatorischen MaBnahmen unter
Beriicksichtigung der Vorgaben der Art. 24, 25 und 32 DS-GVO, um Ihre personenbezogenen
Daten vor Verlust, Zerstorung, Zugriff, Veranderung oder Verbreitung durch unbefugte
Personen und Missbrauch zu schitzen.

So beachten wir die rechtlichen Vorgaben zur Pseudonymisierung und Verschlisselung
personenbezogener Daten, zur Vertraulichkeit, Integritat, Verfligbarkeit und der Belastbarkeit
der Systeme und Dienste im Zusammenhang mit der Verarbeitung, zur Verfiigbarkeit der
personenbezogenen Daten und der Mdéglichkeit, diese bei einem physischen oder technischen
Zwischenfall rasch wiederherzustellen sowie zur Einrichtung von Verfahren zur regelmaBigen
Uberpriifung, Bewertung und Evaluierung der Wirksamkeit der technischen und
organisatorischen MaBnahmen zur Gewahrleistung der Sicherheit der Verarbeitung.

Des Weiteren beachten wir auch die Vorgaben des Art. 25 DS-GVO im Hinblick auf die
Grundsatze des ,privacy by design” (Datenschutz durch Technikgestaltung) und des ,privacy
by default” (Datenschutz durch datenschutzfreundliche Voreinstellungen).

§ 10 lhre Rechte

Sie haben ein Recht auf unentgeltliche Auskunft tber Ihre personenbezogenen Daten sowie
ein Recht auf Berichtigung, Sperrung und Loschung Ihrer Daten, auf Einschrankung der
Verarbeitung, auf Datenubertragbarkeit.

Sie haben zudem die Mdglichkeit, sich bei der zustandigen Aufsichtsbehdrde zu beschweren
(z. B. Landesbeauftragte fur den Datenschutz und Informationsfreiheit Rheinland-Pfalz, Hintere
Bleiche 34, 55116 Mainz).

Bei Fragen zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten sowie bei Fragen bezogen auf
die vorstehend genannten Rechte sowie deren Geltendmachung ebenso wie bei Anregungen
wenden Sie sich bitte an

Kontaktdaten des betrieblichen Datenschutzbeauftragten:
Frank Jander

Kedua GmbH

Eichhorster Weg 80

13435 Berlin

Stand: 12.02.2026
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Es gilt jeweils unsere aktuellste Fassung dieser Datenschutzerklarung.
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